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3—6岁幼儿礼仪启蒙教育的实践与研究

松江区蓝天幼儿园 庄炜群 张翠微

【内容摘要】

     本课题全文阐述了我园开展3——6岁幼儿礼仪启蒙教育的特点和整体实施效果。文章从幼儿园礼仪、家庭礼仪、公共场所礼仪三个方面，描述了我园礼仪启蒙教育的内容与目标定位；揭示了我们礼仪教育实践中获得的“3——6岁幼儿礼仪行为”形成规律：礼仪情感是基础、礼仪认知是前提、礼仪实践是过程；遵循以上的规律，通过“以爱为核心的礼仪情感激发”、“以文学作品为载体的礼仪知识启迪”、“以富有特色的礼仪专题活动为礼仪行为实践”三个方面内容的具体展开，归纳了我园礼仪启蒙教育实施途径与方法。其中“礼仪节日开发”、“礼仪教育活动的有效方法”、“礼仪活动与主题活动的整合实施”是我园礼仪教育实践的独特所在；文章最后呈现了礼仪教育给我园的孩子、家长、幼儿园整体风貌带来的变化和内涵的提升。

【关键词】  礼仪  幼儿礼仪   3——6岁幼儿礼仪启蒙教育

一、课题的提出

（一）传承礼仪是传承中华民族优良传统文化的需要。

我国自古就有“东方礼仪之邦”美誉，从周朝时期便制定有做人的规范，《尚书》中详细记载了许多人应当遵循的行为规范和典章制度，孔子认为礼是治国安邦的基础，“不学礼，无以立”（《史记》），就是说一个人要有所成就，就必须从学礼开始。由此可见，中华民族五千年文明史，也是文明礼貌发展史。直到今天，中国人民热情好客、尊老爱幼等优良传统仍为世界各国所称道。不少海外华人家庭恪守传统古训，将子女培养成遵守富有中国特色的传统家教规范的人，受到世人的交口称赞。以上这些都是值得每个中华儿女引以为自豪的，所以继承和发扬祖辈流传下来的优良传统，是我们的责任。

（二）养成礼仪是构建和谐社会的需要。

《中共中央关于构建社会主义和谐社会若干重大问题的决定》指出，社会主义和谐社会具有六个方面的特征：民主法治、公平正义、诚信友爱、充满活力、安定有序、人与自然和谐相处。礼仪秉承了中华民族扶贫济困、助人为乐、尊老爱幼的传统美德，大力弘扬“奉献、友爱、互助、进步”的志愿精神，这与和谐社会注重社会稳定和公正、提倡团结和互助文明礼仪的良好风尚、追求平等友爱、融洽和谐的人际环境是完全吻合的。

（三）开展礼仪启蒙教育是推进幼儿素质教育的需要。

作为国务院表彰的有突出贡献的教育科学研究专家，孙云晓对中国教育的问题充满危机感，起因是由8年前发生的一件事引起的：1992年8月，中日两国联合举办了一次草原探险夏令营。中国孩子和日本孩子负重远行，都是背10多公斤的东西，都是几十公里的路，中国孩子松松垮垮，叫苦不迭；日本孩子纪律严明，咬紧牙关，一直走到头。中国孩子中途病了就哭，被送回大本营；日本孩子病了，坚持负重，不坐车，还说：“我是来锻炼的，当逃兵是耻辱！”日本孩子野外生存能力很强，到了宿营地，烧火、炒菜、煮粥，什么都会；有些中国孩子就没这两下子，饿着肚子向领队叫屈。野外探路，中国孩子只能凭指南针和地图摸索前进,有的家长怕危险，用车把孩子接走；日本的家长却鼓励生病的孩子：“你一定能成功。”由此，孙云晓提出: 让孩子全面地发展，使他拥有健康的体魄、健全的心智、良好的道德、广泛的兴趣、独立的思想、坚毅的性格，总之要做一个健全的“人”，这才是我们教育的核心。

以上这个生动的实例，可以看到我们祖国下一代的综合素质和能力明显下降，素质教育实施已经是迫在眉睫。现在的幼儿生长在一个现代人际礼仪被忽视、“温良恭俭让”成为另类、大声疾呼“归来兮，讲礼重仪的中华传统；学礼仪让城市生活更美好”、社会文明道德水准严重下降的大环境中，这一批独生子女家庭的孩子们常常显得智力有余而教养不足，缺乏必要的礼仪修养。《上海市学前教育课程指南》指出应“确立以促进幼儿和谐发展为取向的课程目标”，新《纲要》也明确要求应“培养儿童终身受益的品质”，对幼儿实施礼仪启蒙教育的核心就是培养幼儿个性的健康发展，提高幼儿的整体素质，其目的也就是让幼儿在“学会做人”“学会生活”的过程中为日后的终身发展奠定基础。因此在幼儿时期开展礼仪启蒙教育有着很强的现实针对性。

（三）开展3——6岁幼儿礼仪启蒙教育是整体提高我园幼儿、家长、教师素质的需要。

在我园对家长的“幼儿文明礼仪调查问卷”和“培养子女文明礼仪习惯调查问卷中”，反映出幼儿在尊师敬长、尊老爱幼、与人交往方面等文明礼仪行为非常欠缺，而家长的礼仪教育意识也普遍薄弱。作为新建成的幼儿园，我们的师资力量薄弱、教师队伍良菱不齐，对3——6岁幼儿开展礼仪启蒙教育旨在提高幼儿礼仪教养的同时，有效增强家长的礼仪教育意识，以礼仪教育的氛围感染幼儿园全体教职工，整体提高幼儿园各层面人员的整体素质。

二、研究概述

（一）关键词界定

礼仪：为使各种人相处在一起能愉快融洽、使社会生活和家庭生活正常进行，交往中必须有一种大家所共同遵守的法则、规范。简单地说，礼仪就是表示礼貌的具体礼节，包括言行举止的诸方面细节。

幼儿礼仪：指幼儿在幼儿园、家庭、社会活动中所必须遵守的一些简单的行为规范。

3——6岁幼儿礼仪启蒙教育：有计划地对3——6岁的儿童开展一系列活动，让孩子们获得在幼儿园、家庭、社会活动中所必须遵守的一些简单的行为规范。

（二）研究目标

1． 在《纲要》、《指南》的指导下，以幼儿发展为本，初步探索适合幼儿身心特点的礼仪教育内容与实施方法，丰富幼儿礼仪启蒙教育的实践经验。

2． 通过礼仪启蒙教育实践活动促进幼儿礼仪行为的养成、提升家长和教师的文明素质，从而促进幼儿园发展。

（三）研究内容

1．制定本园幼儿礼仪启蒙教育的目标与教育内容。

2．探索培养幼儿良好礼仪习惯的途径、规律、和方法。

（四）研究方法

文献法、调查法、行动研究法、经验总结法
（五）研究时间

2005年12——2008年2月

（六）研究成果形式

经验总结、教学案例

三、研究成果

（一）3——6岁幼儿礼仪启蒙教育的内容定位：根据幼儿的年龄特点和活动场所把幼儿礼仪定位于幼儿园礼仪、家庭礼仪、公共场所礼仪三块内容。

表2： 3——6岁幼儿礼仪启蒙教育内容

	内容
	内容分解
	细则

	幼儿园

礼仪
	生活礼仪
	1、 见了老师、保育员、同伴能主动微笑、问好。

2、 服装整洁、仪表干净。

3、 养成文明的生活行为习惯。

4、 和同伴友好相处和交往；

5、 遵守各类生活活动的规则。

	
	学习礼仪
	1、 养成良好的倾听与表达习惯。

2、 遵守各类学习活动的规则。

	
	运动礼仪
	1、爱护各类运动器械。

2、遵守各类运动活动的规则。

	
	游戏礼仪
	1、 养成物归原处的习惯。

2、 遵守各类游戏活动的规则。

	家庭礼仪
	敬老礼仪
	1、早上起床，愉快地向长辈问早，外出回家向长辈问好。

2、和父母一起做家务。

3、家人生病时，能主动询问或安慰。

4、记住长辈们的重要节日或生日，用自己的方式表达祝贺和祝福。

	
	待客、做客礼仪
	1、做热情的小主人和做文明的小客人：用礼貌的话主动、热情地打招呼；不乱翻别人的东西。

	
	进餐礼仪
	1、 就餐前，主动帮助成人摆放和收拾桌椅、碗筷、饭菜。

2、 待长辈坐下后，人到齐后再进餐。

3、 就餐时不偏食，不乱翻菜碗，不随地乱吐饭菜乱丢残渣。

	公共场所礼仪
	交往礼仪
	1． 主动帮助有困难的人。

2． 请教别人或请求别人时要主动说“请”、“谢谢”等礼貌词汇。

	
	公共秩序

礼仪
	1． 了解并遵守各种基本的交通规则。

2． 购物时按秩序、不拥挤。

	
	公共环境

礼仪
	1． 不随地吐痰，不乱扔垃圾。

2． 不攀摘花木，不损坏公共设施。


（二）3——6岁幼儿礼仪启蒙教育的目标定位：促进幼儿良好的行为规范和个性和谐发展。
表1：3——6岁幼儿礼仪启蒙教育培养目标

	礼仪教育内容
	礼仪教育目标

	幼儿园礼仪
	1、能遵守幼儿园各类活动规则。

2、学会用礼貌用语与同伴、成人交往。

3、形成良好的生活、游戏、运动、学习等文明行为习惯。

	家庭礼仪
	1、养成良好的进餐习惯。

2、了解家庭待客、做客的基本礼仪，并且能遵守。

3、懂得尊重并关爱身边的家人，记住长辈们的重要节日或生日，用自己的方式表达祝贺和祝福。

	公共场所礼仪
	1、懂得公共场所的基本礼仪。

2、遵守基本的交通规则。

3、遵守“七不”规范。


（三）“3——6岁幼儿礼仪行为”形成的规律：幼儿良好礼仪习惯的形成必须经过三个环节：情感——认识——实践，此三个环节构成幼儿礼仪习惯形成的动力因素；在这三个环节的过程中，幼儿的礼仪情感、礼仪认知、礼仪行为在反复积累中得到内化；最终形成幼儿稳定的、良好的礼仪习惯。

图1：幼儿良好礼仪习惯形成过程
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其一：幼儿良好礼仪习惯的形成必须以道德情感为基础。道德情感的激发是幼儿形成良好礼仪习惯的重要动力因素。而道德情感的激发的有效性，在于幼儿是否能够真正感受、体验成人的礼仪意识和情感，产生情感与体验上的共鸣，进而理解和掌握一定的道德准则。

其二：幼儿良好礼仪习惯的形成必须以礼仪认知为前提条件。在日常生活与礼仪教学中幼儿获取丰富与正确的礼仪知识，懂得各种礼仪行为规范，不断提高礼仪认知水平。

其三：幼儿良好礼仪习惯的形成必须以礼仪行为实践为关键过程。著名的儿童教育专家关鸿羽说：“习惯培养需要训练”。著名的教育思想家陶行知先生提出了“生活教育理论”，幼儿良好礼仪习惯的养成，必须通过亲身实践，亲身体验、将礼仪认知付诸行动，转化为礼仪行为，形成稳定的良好礼仪心理品质。

（四）3——6岁幼儿礼仪启蒙教育的实施途径和方法。

1、以“爱”为核心，有效激发幼儿礼仪道德情感。

礼仪的核心是爱心，爱涵盖了整个幼儿礼仪道德情感，礼仪本身就是爱他人、爱自己的行为表现。因此我园在开展3——6岁幼儿礼仪启蒙教育过程中注重调动幼儿现实生活中爱的元素、与孩子共同创设爱的氛围、分享爱的体验、唤醒幼小心灵爱的情感。

●“爱的节日”
自主开发礼仪节日：幼儿园根据礼仪教育的需要，结合国际和中国民间节日，开发了与幼儿主题活动、大自然季节特征、幼儿生活经验相吻合的礼仪节日。

制定礼仪节日情感教育目标：确立礼仪节日以情感渗透为特征的原则，为每一个自主开发的礼仪节日制定相应的情感教育目标。

融合主题实施礼仪节日：以礼仪节日的情感目标为主线，渗透在主题活动中整合实施。
表3：礼仪节日与幼儿主题活动

	时间
	主题
	节日
	礼仪节日

	
	大班
	中班
	小班
	
	

	2月、

3月
	多彩的民间活动
	好吃的食物
	过新年
	元宵节

妇女节
	分享日
拥抱日

	4月
	有趣的水

有用的植物
	水真有用

春天来了
	雨天

好玩的水

小花园
	植树节
	摄影日
绿色寻找日

	5月
	我自己

动物大世界
	我们的身体

在农场里

在动物园里
	小宝宝

好听的声音

小兔乖乖

学本领

熊的故事

动物的花花衣
	劳动节

爱鸟日
	蜜蜂日

	6月
	我要上小学
	玩具总动员

幼儿园里朋友多

常见的用具
	我的幼儿园

好朋友

（夏天真热呀）
	儿童节

端午节
	成长日
洗澡日

	9月、

10月
	我是中国娃
	我爱我家

玩具真好玩
	高高兴兴上幼儿园我身上的六个宝
	教师节 

中秋节

国庆节 

重阳节

和平日 

爱牙日
	国旗日
团圆日
关爱日

	11月
	我和我周围的人
	我的身体
	秋天真快乐
	感恩节

消防宣传日
	感恩日

	12月、

1月
	四季轮换
	寒冷的冬天
	冬天不怕冷
	圣诞节

元旦节

世界残疾人日
	分享日
成长日


表4：礼仪节日情感目标

	礼仪节日
	情感教育目标

	分享日
	在分享中感受关爱

	拥抱日
	在拥抱中感受亲情、友情、师生情

	摄影日
	在摄影中感受自然界事物的美妙

	绿色寻找日
	在寻找中懂得珍惜爱护自然资源

	蜜蜂日
	在劳动中感受快乐

	成长日
	在成长中产生自信与成功

	洗澡日
	在洗浴中感受清洁的快乐

	国旗日
	在国旗下产生敬仰

	团圆日
	在团聚中感受温情

	关爱日
	在关爱中感受问候与互助的快乐

	感恩日
	在感恩中感受爱的传递


●“爱的行动”

爱的情感需要在实践中深深植根，更需要走进孩子们的现实生活。在我园的礼仪启蒙教育实践中，我们巧抓机遇，不失时机地组织全园家长、教师、幼儿：参加爱心义卖活动，为“中山街道智障人士阳光之家”捐赠物品；重阳节去敬老院看望爷爷奶奶；为我园困难残疾家庭的孩子吴源苏捐款；为我园家中突然遭受火灾的胡声威幼儿捐款捐物。这一系列爱的行动就发生在孩子们的身边，看得到、做得到、感受得到，在这一系列实践活动中，孩子们的礼仪道德情感在行为传递中获得内化和积累。

2、以“文学作品”为载体，启迪和丰富幼儿礼仪知识。

幼儿园、教师、家长共同收集礼仪儿歌、童谣、故事、散文作为礼仪教育活动的文学作品载体， 2007年10月这一成果被汇编成册《文明礼仪伴我行》——礼仪儿歌、故事选。

●积极探索以文学作品作为载体的礼仪教育活动的有效方法。

情境表演法：朗朗上口的儿歌、童谣、散文中蕴涵了丰富的礼仪知识，但是有些内容不免抽象和枯燥，利用生动形象的情境表演，让幼儿感受到了富有情趣的角色形象，产生强烈的角色效应。我们的研究实践告诉我们：孩子们在情境表演中，对表演中的礼仪知识和礼仪行为规范的认知兴趣特别高、理解能力特别强、接受速度特别快。

行为迁移法：幼儿学文知“礼”后，要以“礼”导行，结合文学作品中的礼仪规范内容，引导幼儿将其迁移运用到日常生活中、与周围同伴、家人、老师的交往中、与周围环境的交互中。凸现了幼儿礼仪启蒙教育知行合一，重在实践，以巩固和内化幼儿的礼仪品质。
日常渗透法：将礼仪文学作品渗透运用在幼儿一日活动的生活、游戏、运动等各个环节中。幼儿一日生活中的洗漱如厕、进餐点心，有 “礼仪好习惯儿歌”指导相伴；在游戏和运动活动中老师和小朋友之间的语言和行为互动都充满着关爱和礼貌；在晨间、离园的谈话中，礼仪儿歌和童谣的内容是老师和孩子们经常交流的话题；在各类学习活动中，老师时常运用礼仪文学作品里优美的词语引导幼儿养成良好的学习习惯。在课题组活动中，各年龄段课题研究小组交流实践经验，积累了教师使用的“蓝天幼儿园一日活动礼仪指导语”。
3、以“富有特色的礼仪专题活动”为途径，幼儿礼仪行为获得巩固并得以真正体现。

●礼仪周活动

内容丰富形式多样。礼仪周的活动有宣传类、评比类、实践类。宣传类的有礼仪知识讲座、礼仪小报、礼仪小黑板、礼仪口号、小广播、礼仪活动倡议书、礼仪小影像等；评比类的有礼仪宝宝、礼仪先进班级、礼仪好家长、礼仪活动评比等；实践类的有学做卡通礼仪宝宝、礼仪环境创设、礼仪现场作画、、礼仪亲子社会实践活动、礼仪歌谣大家唱、礼仪儿歌PK赛、礼仪自助餐、爱心义卖、看望福利院爷爷奶奶、对智障人士捐赠、对幼儿园困难幼儿捐赠、文明啄木鸟等。

活动面向各个层次。礼仪周活动的参加人员和活动对象有幼儿、有老师、有家长、有社区、有老人、有智障人员、有困难孩子等。

整合中国传统节日和幼儿园礼仪节日资源。中国传统节日蕴涵着丰富的礼仪文化，我园自主开发的礼仪节日又特别符合孩子的年龄特点，贴进他们的现实生活。在金秋十月我园的第三届礼仪周活动中，我们充分运用十月一日国庆节、九月九重阳节，结合我们的礼仪节日：国旗日、团圆日、关爱日开展了一系列敬老、爱老、关爱身边人的爱心义卖和爱心捐赠活动，孩子们在实践活动中真正体验到了节日的意义，礼仪周活动真正内化了他们的礼仪品质。

●升旗仪式“国旗下的讲话”

升旗仪式主流话题内容富有国际节日特色。每一位教师是升旗仪式的主人，每周的升旗仪式从园长到教师轮流主持，在升旗前5分钟和全园幼儿互动交流。当前全球社会趋向营造良好的人文、生态环境，各种国际节日的确立能很好地反映这一趋势，如“国际和平日、聋人节、感恩节、粮食日、残疾人日、爱鸟日、爱牙日”等，我园依据国际节日，根据幼儿认知情感特点，寻找简洁、有趣、启智的礼仪话题展开“国旗下的讲话”，拓展了幼儿的礼仪文化视野和情感。

●礼仪宝宝晨迎

每逢周一早晨，幼儿园的大门口两边，会有队列整齐的幼儿，戴着“礼仪宝宝”字样的红肩披，用他们礼貌的问候和清纯的微笑迎接来园的每一位伙伴、老师、和家长。

4、 “礼仪教育活动”和“主题活动”整合实施，实现幼儿礼仪“知行合一”的内化。

主题活动的特点是以幼儿的经验为线索来组织活动，而礼仪启蒙教育也要和孩子的当前经验、当前兴趣点互相吻合，更利于孩子接受。因此“礼仪教育活动”和“主题活动”自然融合实施，使礼仪教育活动不再是独立存在，使礼仪内容真正符合孩子当前经验的需要、情感的发展、行为的迁移运用。

表5：大班主题计划表

	一、主题名称：我和我周围的人                                       

	二、主题目标

	1.幼儿通过自己的亲身体验，了解身体各个部位都会活动，了解保护自己的方法，懂得活动能使我们的身体更灵活。

2. 引发幼儿对身体的影子及其变化感到好奇，在比较中感知和探索影子的基本特征。

★3. 让幼儿了解自己是人群中的一个，体验和大家做朋友的快乐，尝试用不同的方式表达自己的情绪，学习根据同伴的表情调节自己的行为。

★4.关心周围人的活动，了解给予我们生活带来方便的社会人员，体验社会成员之间相互关心、友好交往。

	三、主题线索与活动内容

	线索一
	我自己

	活动内容
	语言：我的心情；我很特别、名字的故事、★我喜欢我自己、我是谁

音乐：我的心、★总是和我在一起、把我的名字唱出来

美工：小时候的我、灵巧的小手、我的自画像、男孩和女孩、我在演唱、我会飞、宝宝的梦想、明亮的眼睛

计算：谁的眼睛灵（数学新编）、我的数字信息图、男孩女孩不一样、我的假日生活、生活中的数字、我的一天

科常：我们在呼吸、会变的影子、我和影子捉迷藏、身体里的声音 、会动的身体、身体上的洞洞

	线索二
	我的家人和朋友

	活动内容
	语言：★父亲和他的儿子们、“对换节”、爱开玩笑的恐龙

音乐：★不再麻烦好妈妈、请你和我跳个舞、拉拉勾、我们要请一个人、10个印第安小孩、★你的眼睛里有个我

美工：漂亮妈妈、班级照片、★我的好朋友

计算：迷迷转、分分排排

科常：美化我的家、我的房子

	线索三
	给我们生活带来方便的人

	活动内容
	语言：小猴的出租车、★我敬爱的行业人士、★我也有长处、走在大街上、猜猜我是谁

音乐：邮递员叔叔、小小建筑师

美工：作名片、理发师、外星人、颠倒的世界

计算：儿童商店营业员、我的房、小小建筑师、

科常：这些电话号码什么时候用、消防员救火、第三只眼睛

	线索四
	★帮助别人真快乐

	活动内容


	★语言：小太阳、小老鼠过生日、荡秋千的小熊、城里来了大恐龙、帮助小兔住新房、皮鞋车

★音乐：有只小燕子


注：带★的是与礼仪有关的活动目标和活动内容

5、逐渐形成幼儿礼仪启蒙教育和谐团体——幼儿园和家庭。

着力打造具有礼仪素质的教师团队，努力营造富有礼仪文化的园风园貌。幼儿园先后开展了教师礼仪活动方案设计与说课评比、邀请区名校长来园进行教师礼仪知识系列讲座、各班礼仪环境创设评比、教师礼仪教育试卷测试。教师们知礼后而育礼，礼仪风弥漫在师生间、生生间、教师间，具有礼仪文化的园风园貌逐渐在幼儿园形成。

逐步形成有初步礼仪意识的家长群体，充分挖掘家庭礼仪教育的内在潜力。与孩子生活最为紧密接触的教育环境即幼儿园、家庭，只有真正形成教育合力，我们的幼儿礼仪启蒙教育才能发挥可持续的作用和价值。仅管农村家长、外来人口家长占了我园家长的全部比例，但我们坚持开展家长礼仪知识讲座、家庭礼仪文学作品收集活动、礼仪好家长评选、礼仪家庭小报发放等；并且，还积极邀请家长们参与礼仪周活动、组织家委会成员为礼仪教育专题活动出谋划策、出力协助。

四、实施效果

（一）孩子们懂礼、知礼、行礼，健康成长。

    礼仪启蒙教育在我园实施后，幼儿的发展主要表现在：能初步遵守幼儿园生活、游戏、运动、学习活动所必须的规则以及公共场所的基本规则；体验到了与周围的同伴、老师、长辈、特殊人群相互关爱的快乐和重要；初步形成了文明卫生行为习惯和文明礼仪行为；在礼仪启蒙教育的有效实施下幼儿更加自信、活泼、乐群和健康。

（二）家长们了解礼仪、参与礼仪、感受礼仪、努力发挥自身的作用，融入幼儿园的礼仪启蒙教育。

家长走近幼儿园的礼仪启蒙教育，参与了我们快乐而有意义的各类礼仪活动，感受了孩子的发展和变化，逐渐意识到家庭礼仪教育的重要性、提高自身礼仪素质的必要性。他们热情地支持着幼儿园的礼仪启蒙教育，全力配合着老师们的各项教育教学工作，充满希翼地观望着礼仪教育给自己的孩子带来的更好的发展。
（三）幼儿园孕育良好的礼仪文化氛围，促进内涵提升。

教师们以礼育人、幼儿园以德治园，和谐的礼仪文化让教师们更加踏实工作、努力进取、团结融洽；良好的礼仪园风让了教师们逐渐形成积极的工作态度、良好的工作氛围。礼仪启蒙教育的良好实施，有效促进了幼儿园人际内涵、教育内涵、管理内涵的不断充实。

五、研究的展望

（一）节日资源的更充分有效的运用。

礼仪教育中国际节日与中国传统节日是非常好的一个文化资源，开发与节日相匹配的礼仪活动，具有较强的实践操作价值和实际意义。

（二）生活、学习、游戏、运动活动中开展礼仪教育各自特点所在。

在幼儿一日的四大活动形态中渗透礼仪教育，能有效促进幼儿礼仪启蒙教育更系统、更科学地深入开展。其组织实施有哪些特点呢？是很值得探讨和研究的。
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